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01 Was geschieht mit Gutscheinen, deren Gultigkeit wahrend der Schliefung endet?
=> Alle Gutscheine (Wertgutscheine) werden um die Dauer der behdrdlich
angeordneten Schlielézeit von uns verlangert.

Die Gutscheine fur die Schulerinnen und Schuler der Kothener Regenbogenschule
und der Edderitzer Grundschule, die im Rahmen der 2-Millionen-Besucher-Aktion
Ubergeben wurden, werden ebenfalls um die Dauer der behdordlich angeordneten
SchlieRzeit verlangert.

02 Werden die ausgefallenen Schwimmkurse nachgeholt?
=> Die Dbereits begonnenen Seepferdchen- und Aquakurse werden bei
Wiedereréffnung fortgefiihrt. Uber die Termine der Nachholstunden informieren wir
Sie, sobald Einzelheiten bekannt sind.

03 Konnen die ausgefallenen Kindergeburtstage nachgeholt werden?
=> Auf jeden Fall, das haben sich die Kinder verdient!
Alle Kindergeburtstage kdonnen naturlich mit vorheriger Terminabsprache nach der
Wiedereroffnung nachgeholt werden. Sie erreichen unser Team nach
Wiedereroffnung Uber die bekannten Kanale:
03496 - 508 880 oder ## info@koethener-badewelt.de

04 Wird das gestrichene Sauna-Event “Fruhjahrsputz fir Korper, Seele & Geist"

nachgeholt?
=> Da unser Event, wie der Titel schon verrat, speziell dafur geplant war, gestarkt und

geistig fit in den Fruhling zu starten, werden wir es im nachsten Frahjahr nachholen.
Zum Glick haben wir ja schon weitere tolle Sauna-Events und auch
Sauna-Highlights im Oktober und November geplant. Sie konnen sich wieder auf
unsere nun schon traditionelle “Birkenwoche” im November freuen und auf
Sauna-Events zum Thema “Feuer, Wasser, Erde, Luft” und zum Thema
“Brasilianisches Feuer”. Da lohnt sich doch das Warten!
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05 Kann ich meine Massagetermine nachholen?
=> Ja, sobald die Kéthener Badewelt wieder gedffnet hat, konnen Sie selbstverstandlich
neue Massagetermine vereinbaren. Auch hier gilt: Sie erreichen unser Team nach der
Wiedereroffnung Uber die bekannten Kanale:
03496 - 508 880 oder ## info@koethener-badewelt.de

06 Was geschieht in der Kothener Badewelt wahrend der Schlielfung?
= Aktuell kimmert sich unser Team um verschiedene Reparatur-,
Reinigungs- und Wartungsarbeiten, damit die Schlieizeit nicht ungenutzt bleibt!
Wir reinigen zum Beispiel unsere Becken und tauschen das Wasser.

Far weitere Fragen rund um die aktuelle Lage sind wir per
E-Mail =7 info@koethener-badewelt.de flr Sie weiterhin erreichbar.

Uber Anderungen und neue Erkenntnisse informieren wir Sie auf Facebook, tiber Google und
auch auf unserer Homepage.
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lhr Team der Kothener Badewelt
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